
こんな時どこを受診すればいいの？ 

 

口の中を切った 

 

口腔外科・歯科 

やけど 

 

皮膚科・形成外科 

水いぼ 

 

皮膚科・小児科 

発育発達 

 

小児科 

鼻血がでた 

 

耳鼻科 

ハチに刺された 

 

皮膚科・小児科 

耳が痛い 

 

耳鼻科・小児科 

魚の骨が刺さった 

鼻・耳に異物が入った 

耳鼻科 

目ヤニ 

 

小児科・眼科 

花粉症 

 

小児科・耳鼻科 

目の充血 

 

充血以外に症状なし➡眼科 

他に症状あり➡小児科 

頭をぶつけた 

 

傷がある➡脳外科・形成外科 

傷がない➡小児科・症状次第で脳外科 

からだの痛み 部位によって小児科か整形外科 

受診相談窓口 
 

 

東京消防庁救急相談センター（24時間年中無休） ℡#7119 

救急相談センターでは、救急隊経験者や看護師、救急相談医が 24時間待機し

て相談を受け付けています。 

救急相談センターの主なサービス 

・症状に基づく緊急性のアドバイス 

・受診の必要性に関するアドバイス 

・東京都内の医療機関を案内 

・必要な場合は救急車を出動 

 

 

こども医療でんわ相談           ℡＃８０００ 

小児科医師・看護師に電話で相談でき、お子さんの症状に応じた対処の仕方や

受診する病院等のアドバイスを受けられます。 

【 

月～金（休日・年末年始除く）】午後 6時から翌朝 8時まで 

【土・日・休日・年末年始】午前 8時から翌朝 8時まで 

 

 

 

 

 

 

 

東京消防庁HP 


